
 

 

CHARLA: 
PREVENCIÓN DE RIESGOS Y DESASTRES 

 
FECHA   : 12-12-24 
LUGAR   : Colegio San Nicolás, ubicado en calle Los Lunes 0373, Canal Chacao. 
DURACIÓN  : 2 horas 
N° DE ASISTENTES : 56 personas 
 
INTRODUCCIÓN 
 
Tras aplicar una estrategia para reconocer necesidades formativas de la comunidad afectada por el 
incendio 2024, se trabajó con una muestra de familias de dos sectores que por sus características 
se podrían intervenir, debido a que contaban con una intervención de trabajo comunitario realizada 
por las duplas técnico-sociales del equipo de reconstrucción de sus sectores. 
En este caso la tercera necesidad formativa que evidenció la comunidad fue: Prevención de Riesgos 
y Desastres, siendo éste el tema abordado en la siguiente Charla expositiva, en el sector de Canal 
Chacao, comuna de Quilpué. 
 
 
METODOLOGÍA 
 
Charla informativa-expositiva, se realizó en el Colegio San Nicolás, donde fueron citados vecinos y 
vecinas, en su mayoría damnificados por el mega incendio ocurrido el mes de febrero de 2024.   
La actividad fue coordinación junto al equipo de reconstrucción (duplas técnicas y sociales). 
Se inicia la actividad a la hora programada, 18.00 horas, con la inscripción de las personas en la lista 
de asistencia, momento en el que se les hace entrega de un cuadernillo con los 8 pasos del plan 
familia preparada, posteriormente se les invita a tomar asiento y se realiza el encuadre de la 
actividad, indicando que ésta iniciativa nace a propósito de la identificación  de  necesidades 
formativas que la comunidad indicó en una encuesta realizada por la unidad de PAC durante el mes 
de septiembre de éste año. Posteriormente se informa que se realizarán dos exposiciones con el 
contenido de prevención de riesgos y desastres, la primera será presentada por la organización 
comunitaria “Agrupación Canal Chacao para la prevención de incendios forestales y seguridad, 
Quilpué”. La segunda presentación en torno a Gestión del Riesgo de Desastres Naturales será 
expuesta por el profesional Arquitecto de Serviu Valparaíso, Eduardo Arenas. 
 
DESARROLLO DE CONTENIDOS   
 
Charla en torno a la prevención y reducción de riesgos y desastres, la primera exposición fue 
realizada por la organización perteneciente al sector de Canal Chacao, y se caracterizó por ser una 
iniciativa local, comunitaria y auto gestionada, que surge desde la necesidad de la propia comunidad 
organizada, la agrupación expone sobre su quehacer,  con  contenidos de plan de Emergencia 
comunitario, que tiene por objetivo Garantizar la seguridad y protección de la comunidad frente a 
los peligros inherentes a los incendios forestales, sin que los miembros de la comunidad se expongan 
al peligro.  Presentan a su equipo comunitario de primera respuesta y al comité de incendios 
forestales, explican conceptos y presenta el organigrama de su organización. 
En la segunda intervención, el profesional de SERVIU Valparaíso, Eduardo Arenas, presenta en el el 
marco institucional y legal el plan de respuesta operativa ante desastres, el contexto de la gestión 



 

 

de riesgos, Plan familia preparada, mitigar y prevenir desde el quehacer del equipo del programa 
Quiero mi Barrio. 
 
RESULTADO 
 
Las personas interactuaron en los momentos en que presentaron consultas y dudas, el desarrollo 
de la actividad fue en un ambiente de respeto y orden, la información fue muy bien recibida por la 
comunidad. 
 
CIERRE  
 
La actividad cerró con el agradecimiento de la encargada de la unidad de Participación Ciudadana a 
la unidad vecinal del sector, que gestionó el espacio y apoyó con la difusión de la actividad, se hace 
especial mención a la “Agrupación Canal Chacao para la prevención de incendios forestales y 
seguridad, Quilpué”.  
Informamos al término, que nuestra Unidad de Participación Ciudadana se encuentra disponible 
para recibir propuestas de presentaciones, actividades de formación y acompañamiento y 
orientación a la comunidad. 
 
 
 
 
 

 
 

UNIDAD DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
SERVIU VALPARAÍSO 


