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   ACTA DE SESIÓN N° 05 
COSOC SERVIU Valparaíso  

I. IDENTIFICACIÓN 
i. Fecha:  jueves 26 septiembre 2024 

ii. Hora: Inicio 11:15 Término: 14:00 
iii. Materia: Avances del Plan de Emergencia Habitacional – Mecanismos de Participación 

Ciudadana  
iv. Asistentes consejeros/as COSOC SERVIU Valparaíso: 

Nombre Representación 

Claudio Carrasco (presencial) Presidente del COSOC 

Claudia Espinoza (presencial) Presidenta UNCO Forestal, Viña del Mar 

Gonzalo Telleria (presencial) Representante, Cámara Chilena de la Construcción  

Edith Mazurett Vásquez (presencial) Representante UNCO Calle Larga 

Edith Castillo (presencial) Representante UNCO Calle Larga 

Mauricio Contreras Tapia (presencial) Representante UNCO Limache 

Guillermo Risco Uribe (presencial) Representante Asociación de Pensionados (ACHIPEM) 

Bruno Lavín (presencial)  Representante Asociación de Pensionados (ACHIPEM) 

 Gonzalo Tellería (online) Representante de la Cámara Chilena de la Construcción región de 
Valparaíso  

Carol Figueroa (online) Representante UNCO Llay-Llay 

Jaime Olivares (online) Representante UNCO San Antonio 

Otros asistentes: 

Nombre  Organización  Cargo  

Rodrigo Uribe (presencial) SERVIU Director de SERVIU Valparaíso  

Lilian Miranda (presencial) SERVIU  Encargada Unidad Participación Ciudadana  

Karina Droguett (presencial) SERVIU  Analista Participación Ciudadana  

Camila González (presencial) SERVIU  Analista Participación Ciudadana  
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Daniela Concha (presencial) SERVIU  Analista Participación Ciudadana  

Mauricio de la Torre (online) Dirigente Comunidad vecinal Jose Miguel Carrera 

Luis Omar Gatica (presencial) Dirigente Junta de Vecinos Barrio Puerto 

 

II. RESUMEN DEL DESARROLLO DE LA SESIÓN1 
El jueves 26 de septiembre de 2024, siendo las 11:15 AM.   se da inicio a la sesión N° 5 del Consejo de 
la Sociedad Civil SERVIU Valparaíso, con el objetivo de revisar el Avance del Plan de Emergencia 
Habitacional y los Mecanismos de Participación Ciudadana enmarcados en la Ley 20.500. 
 
A la sesión asistió el Director de SERVIU Valparaíso, Rodrigo Uribe; la Encargada de Participación 
Ciudadana (PAC) SERVIU Valparaíso, Lilian Miranda, junto a su equipo, y los/las Consejeras de SERVIU 
Valparaíso. Esta sesión se realizó de forma híbrida (presencial y por conexión remota). Los asistentes 
presenciales fueron citados a la Sala Ana Maria Bertero, ubicado en calle Bellavista #120, piso 
subterráneo, mientras que la conexión digital fue realizada por Teams.  La sesión tuvo una duración 
de dos horas y cuarenta y cinco minutos, finalizando a las 14:00 horas. 
 

III. COMPROMISOS / ACUERDOS 
Uno de los compromisos por parte de la unidad PAC fue levantar solicitud de consejera que representa 
a sector Forestal de Viña del Mar, a la Encargada de la Entidad Patrocinante SERVIU Valparaíso, para 
la ejecución de una mesa de trabajo, con el objetivo de reactivar iniciativas para informar a la 
comunidad el estado de avance del proceso de Reconstrucción Incendio 2022. 
 
Otro compromiso fue el envío por correo electrónico por parte de SERVIU Valparaíso a los 
consejeros/a de SERVIU Valparaíso, los avances del proceso de Reconstrucción Incendio 2024, a 
petición de consejero. 
 
INICIO 
 
Se da inicio a la sesión N° 5 del COSOC con la presentación del Director de SERVIU Valparaiso, 
como también del equipo de Participación Ciudadana y la presentación de las y los asistentes del 
COSOC, tanto presenciales como los que se conectaron a la sesión vía remota. 
 
Posteriormente se indicaron los temas a tratar en la sesión: 
 
- Avances del Plan de Emergencia Habitacional (PEH) 
- Mecanismos de Participación Ciudadana 
- Ejercicio Practico de Consulta Ciudadana, respecto al PEH. 
 

IV. DESARROLLO.   
Siendo las 11:30, comienza la primera parte de la sesión hasta las 12:18.  Esta se realiza con una 
exposición del Plan de Emergencia Habitacional, la cual expuso integrante de Unidad de 
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Participación Ciudadana Camila González, apoyada con una PPT que resume los avances del PEH y 
los convenios hasta julio 2024.  Posteriormente, don Rodrigo Uribe, director SERVIU Valparaíso, 
complementa información respecto al avance y atiende consultas de los consejeros, las cuales 
tenían, principalmente, relación a los casos damnificados 2022 y 2024. 
 
En segundo orden, siendo las 12:19 hasta las 12:39, la integrante de Unidad de Participación 
Ciudadana Daniela Concha, desarrolla una exposición de los Mecanismos de Participación 
Ciudadana, apoyada con una PPT que resumió el marco normativo y cada uno de los mecanismos de 
la Ley 20.500. Complementando las consultas respecto al PEH y cómo poder abordarlo desde la 
norma técnica de la unidad PAC. 
 
Finalmente, desde las 12:40 hasta las 14:00 horas, se les otorga la palabra a los asistentes del 
COSOC, para levantar consultar sobre el “Plan de Emergencia Habitacional”, indicándoles que estas 
podrían ser analizadas como insumos para elaborar un instrumento del mecanismo de “consultas 
ciudadanas”. Para ello se realiza un ejercicio, desarrollado por medio de la técnica Lluvia de Ideas. 
Cabe señalar que las preguntas generaron un conversatorio respecto a la temática expuesta del PEH.                                                                                                                                                                                                                                   
 
Algunas de las preguntas expuestas del PEH, por parte de quienes integran el consejo en la sesión 
fueron; 
- ¿Usted sabe que es el PEH? 
- ¿Usted sabe de qué se trata el PEH? 
- ¿Usted sabe para que esta hecho el PEH? 
- ¿Como usted puede ayudar o aportar?   
- ¿Usted sabe los pro y contra del PEH?                  
- ¿En función de que diagnostico se desarrolló el PEH?     
- ¿Usted sabe cuáles son los programas de vivienda que se incorporan en el PEH? 
 
Se recogen las ideas y se aprovecha el espacio para nutrir el conversatorio respecto a los objetivos de 
participación que tiene el COSOC.  
 
Para finalizar, se indica que se está analizando la realización una próxima sesión al COSOC antes de 
finalizar el año, la cual queda con fecha y hora por confirmar.   
 
 

V. FINALIZACIÓN 
Siendo las 14:00 se da por finalizada la sesión  
 
 

// 

 


